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Dal 12 marzo 2016 le dimissioni volontarie e la risoluzione consensuale del rapporto di 
lavoro devono essere effettuate in modalità esclusivamente telematiche, tramite una 
procedura online accessibile dal sito Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. 
È possibile procedere personalmente tramite il PIN dispositivo dell’INPS, oppure per 
mezzo di soggetti abilitati (patronati, organizzazioni sindacali, commissioni di 
certificazione ed enti bilaterali). 
 
Il servizio è attivo presso l'Ufficio Vertenze e Legale della CISL di Brescia in 
via Altipiano d'Asiago n° 3, dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 12.00 e 
dalle ore 14.30 alle ore 17.00 (con esclusione del mercoledì pomeriggio). 
 

     Il servizio è GRATUITO per i soli iscritti alla CISL. 

    Per i “non iscritti” il contributo è di € 15 (quota di preiscrizione). 

 

Il lavoratore deve presentarsi munito di: 

carta di identità e codice fiscale; 

contratto di assunzione e ultima busta paga; 

mail personale (requisito obbligatorio); 

mail, preferibilmente la pec del datore di lavoro; 

data ultimo giorno di lavoro (da comunicare all'operatore). 

 

I M P O R T A N T E 

Ogni contratto prevede un PERIODO DI PREAVVISO: durante questi giorni, il lavoratore ha 

l'obbligo di lavorare. Chi intende dimettersi in giornata e non vuole lavorare durante il 

“periodo di preavviso”, lo stesso periodo potrà essere trattenuto dal  datore di lavoro. 

Si consiglia di verificare, prima di dimettersi, a quanti “giorni, settimane o mesi” ammonta il 

“periodo di preavviso” stabilito nel proprio Contratto Collettivo Nazionale applicato (in base al 

livello e alla anzianità, indicati nella lettera di assunzione). 

Entro 7 giorni dalla data di trasmissione del modulo il lavoratore può revocare le sue 

dimissioni o la risoluzione consensuale sempre per via telematica. 


