CORSI IAL
Per segretarie

di studio
medico

L’aspettativa divita della po-
polazione lombarda si & sensi-
bilmente allungata con conse-
guente aumento delle patolo-
gie croniche e delle multipatolo-
gie. In questo contesto & essen-
zialeil ruolo preventivo e dimo-
nitoraggio che compete al siste-
ma sanitario. La figura centrale
nel sistema sanitario nazionale
eil personale medico delle strut-
ture pubbliche o private, a cuiil
cittadino si rivolge per essere
preso in carico e/o essere indi-
rizzato alle strutture specialisti-
che di competenza. Per rispon-
dere alle sempre pili numerose
e complesse esigenze dei pa-
zientiimedicinecessitano dies-
sere coadiuvati, oltre che dal
personale sanitario, anche da
personale di segreteria.

11 presente percorso formativo
hal’obiettivo di formare perso-
nale di segreteria specializzato
che si occupera di tutti compiti
e delle funzioni di segreteria ri-
chieste dall’attivita dell’ambu-
latorio medico, ma principal-
mente dovra relazionarsi con il
paziente, provvedere alla sua
accoglienza e alla gestione du-
rante 'attesa della visita, gesti-
re 'agenda degli appuntamen-
ti, trascrivere relazioni e referti,
gestire 'anagrafica dei pazien-
ti, occuparsi della contabilita e
deirapporti conidiversientisa-
nitari e previdenziali.

11 corso per segretaria di studio
medico, della durata di 140 ore,
e rivolto a 20 giovani/adulti in
possesso di qualifica triennale
o del diploma di scuola media
superiore. Perl’accesso al corso
€ prevista un colloquio di sele-
zione. I corsisti ammessi, se in
possesso dei requisiti, potran-
no frequentare gratuitamente
il corso avvalendosidi Dote Uni-
ca Lavoro o di Garanzia Giova-
ni di Regione Lombardia.

Il corso sisvolgera da febbraio a
giugno 2015. Lafrequenzadelle
lezioni e obbligatoria ele assen-
zenon possono superare il 25%
del monte ore totale.

La sede del corso sara presso
IAL Lombardia in via Castellini,
7 a Brescia. Per informazioni e
iscrizioni ci si puo rivolgere allo
IAL Lombardia sede di Brescia
di via Castellini 7 tel
030-2893811, fax 030-2893850,
sede@ialombardia.it, www.ial-
brescia.it.



